Specyfikacja istotnych warunkéw zamdéwienia
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Pozytywna energia

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie
PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO
na ustuge
o szacowanej wartosci przedmiotu zamdéwienia ponizej 193.000,00 euro
na zadanie:

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego
$wiadczenia uslug droga elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszow,
Istebna, Strumien, Wisla.

Postgpowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego w oparciu o przepisy okreslone w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (tekst. jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z pbdzn. zm.) zwanej
w dalszej czesci specyfikacji istotnych warunkow zamdwienia w skrocie ,PZP” oraz aktéw
wykonawczych do tej ustawy.

Do czynnosci podejmowanych przez zamawiajgcego i wykonawcdw w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny {Dz. U. Nr 186,
poz. 93, z pdzn. zm.), jezeli przepisy PZP nie stanowig inaczej.

Cieszyn, dnia 22.12.2010 roku
Zatwierdzit:

{w imieniu Zamawiajgcego)

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego swiadczenia ustug drogg
elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszdw, Istebna, Strumien, Wista



Specyfikacja istotnych warunkow zamowienia

Specyfikacja ninieisza zawiera:

I.p. Oznaczenie Nazwa Czesci
Czesci
1. Czesc | instrukcja dia Wykonawcéw (IDW) wraz z zalacznikami
Czesc i Projekt umowy
Czesc il Opis przedmiotu zaméwienia

Czesé |

Instrukcja dla Wykonawcoéw (IDW) wraz z
zatacznikami

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego Swiadczenia ustug droga 0
elektroniczna w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw, Istebna, Strumien, Wista



Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia Czesé | — Instrukcja dla Wykonawcow

1. Informacje o Zamawiajgcym

Stowarzyszenie Rozwoju | Wspodtpracy Regionalnej ,0lza”
ul. Rynek 18

43 — 400 Cieszyn

NIP: 548-21-07-181 REGON: 070940415

2. Tryb udzielenie zamdbwienia
Przetarg nieograniczony, zgodnie z art.10 oraz 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (tekst jednolity: Dz. U. 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.), zwanej dalej PZP.

3. Pojecia i definicje
Obowigzujgce w niniejszej SIWZ definicje i pojecia zostaty opisane w czesci lil SIWZ.

4. QOpis przedmiotu zamodwienia

Przedmiotem Projektu jest wdrozenie do administracji publicznej gmin: Brenna, Chybie, Debowiec,

Goleszéw, Istebna, Strumied | Wista — Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentow
umozliwiajgcego przetwarzanie i obstuge pism w formie dokumentéw elektronicznych, a w
przysziosci — przytaczenie do Systemu Elektronicznej Komunikacji Administracji Publicznej

(SEKAP) i systemu e-PUAP.

Inwestycja obejmuje:

e \Wdrozenie Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw w 7 jednostkach publicznych;
e Zakup 7 sztuk serweréw (z UPS);

e Zakup 14 zestawdw komputerowych (stanowiska robocze);

e Zakup 22 zestawow czytnikdw podpisu elektronicznego;

e Zakup 7 zestawOw czyinikéw kodow paskowych;

e Zakup 6 sztuk wysokowydajnych skanerdw;

s Zakup 1 skanera ¢ nizszej wydajnosci;

e Zakup 5 sztuk drukarek (czarno-biale, A4).;

e Zakup 2 drukarek wielofunkcyjnych (skaner, drukarka, faks);

e Zakup 188 sztuk licencji Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw;

e Zakup 1 klimatyzatora do pomieszczenia z serwerem;

e Zakup ustugi analizy i optymalizacji proceséw dla Urzedoéw Gmin ( 7 sztuk — dla kazdej Gminy).

Wszystkie wyze] wymienione urzadzenia wraz z niezbednym oprogramowaniem zostang
zainstalowane w urzedach poszczegoinych Gmin w podziale ilosciowym wynikajgcym z
zaplanowanych rzeczywistych potrzeb, ktérych zaspokojenie jest niezbedne do prawidiowego
funkcjonowania Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw w kazdej z jednostek.

Projekt ten jest wspoifinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionainego w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Slaskiego na lata 2007 — 2013.
Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawiera czesé Il SIWZ - | Opis przedmiotu zaméwienia”.

Wspdiny Stownik Zamowien (CPV):
Gléwny przedmiot zamdéwienia: 72260000-5 - Uslugi w zakresie oprogramowania
Dodatkowe przedmioty:

72260000-5 - Ustugi w zakresie oprogramowania

72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania

72265000-0 Ustugi konfiguracji oprogramowania

30200000-1 Urzadzenia komputerowe

79632000-3 Szkolenie pracownikow

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego swiadczenia usitug droga
elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw, Istebna, Strumien, Wisla



Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamdwienia Czesé | — Instrukcja dla Wykonawcow

5. Termin wykonania zamodwienia

Przedmiot zamowienia winien zosta¢ zrealizowany w terminie: do dnia 29.04.2011r.
Za termin zakonczenia realizacji przedmiotu umowy uwaza sie date podpisania protokotu koncowego
odbioru.

6. Opis warunkéw udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spefniania

tych warunkéw

W postepowaniu mogg wzigc udziat wykonawcy, ktdrzy:

6.1. Posiadaja uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy
naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien;

6.2. posiadajg niezbedng wiedze 1 dodwiadczenie tj.; wykazg, iz
6.2.1. wykonali w okresie ostatnich trzech lat przed dniem skiadania ofert, a jezeli okres

prowadzenia dziatainosci jest krétszy - w tym okresie, zamowienia odpowiadajgce

swoim rodzajem i wartoscig dostawom / ustugom stanowigcym przedmiot zamowienia

tj.:

6.2.1.1. minimum dwa zamowienia, ktorych przedmiotem byla dostawa, instalacja i
wdrozenie systemu elektronicznego obiegu dokumentéow dia min. 100
uzytkownikéw' z czego co najmniej jedno zamdwienie byto wykonane na
rzecz jednostki samorzadu fteryiorialnego realizujgcego wspdlprace z
systemem SEKAP, przy czym wymaga sie, aby zamowienia te polegaty na
wdrozeniu systemu elektronicznegoe obiegu dokumentéw, do ktdrego
wykonawcy przystugiwalo co najmniej prawo dysponowania produktem w
zakresie umozliwiajagcym przeniesienie licencji na zamawiajgcego oraz
dokonywania przez wykonawce zmian uwzgledniajgcych szczegolne
potrzeby zamawiajgcego.

6.2.1.2. minimum jedno zamowienie, kitdrego przedmiotem byta dostawa wraz z
opiekg serwisowg | gwarancyjng sprzetu komputerowego wraz z instalacjg o
wartosci min. 100.000 PLN.
6.3. dysponuja odpowiednim potencjaiem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania
zamoéwienia (i przedstawig pisemne zobowigzania innych podmiotéw do udostepniania oséb
zdolnych do wykonania zamodwienia oraz informacje o podstawie do dysponowania tymi
osobami, jesli dotyczy)
6.3.1. dysponuja nastepujgcymi osobami z obszaru elektronicznej administracji:
6.3.1.1. minimum 1 specjalista z do$wiadczeniem w zarzadzaniu projektami
informatycznymi  potwierdzone minimum 2 letnim dos$wiadczeniem
zawodowym na stanowisku kierownika projektu informatycznego lub
teleinformatycznego.

6.3.1.2. minimum 2 specjalistami z doSwiadczeniem w zakresie wdrazania systeméw
Elektronicznego Obiegu Dokumentow potwierdzone udzialem
proponowanego specjalisty w przynajmniej w dwdch projektach z tego
zakresu przy czym kazdy z projekiow musiat obejmowac wdrozenie systemu
dla co najmnigj 100 uzytkownikow.

6.4. Znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia tj.
wykazg:

6.4.1. Posiadanie Srodkow finansowych fub zdolnos¢ kredytowg do biezacego finansowania
zamoéwienia na kwote nie mniejsza niz 100.000 PLN; Wykonawcy wspdinie ubiegajacy
si¢ 0 zamowienie mogg wymieniony warunek spetniac tacznie.

6.4.2. Posiadanie ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci, o wysokosci sumy ubezpieczenia (okreslonej w PLN) nie mniejszej niz
50.000 PLN. Wykonawcy wspolnie ubiegaijgcy sie ¢ zamowienie mogg wymieniony
warunek spetniac fgcznie.

6.5.  Wpykonawca moze polegaC na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zamoéwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotow,
niezaleznie od charakteru prawnego tgczgcych go z nimi stosunkow.

6.6. Nie podiegajg wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia na podstawie art. 24 ust.
1i2PZP.

' Przez uzytkownika Zamawiajgcy rozumie tutaj pracownika podmiotu publicznego wymienionego w art. 2 ust. 1
ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. 2005 r. Nr 64 poz. 565 z
poz. zm.), dia ktdérego system ten stanowi narzedzie pracy wykonywanej na rzecz podmiotu i ktérego system
identyfikuje personalnie. W szczeg6lnosci uzytkownikiem systemu nie jest interesant lub pracownik innego
podmiotu, korzystajacy z ustug publicznych z wykorzystaniem funkcji komunikacyjnych systemu.

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego $wiadczenia ustug droga
elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw, Istebna, Strumien, Wisla
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Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia Czesé | — Instrukeja dia Wykonawcow

6.7. Ocena spefniania warunkdéw udziatu w postepowaniu okreslonych w pkt 6 nastgpi na
podstawie zatgczonych do oferty:
- oswiadczen | dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 7 IDW.

7. Wykaz o$wiadczen i dokumentow, jakie maja dostarczyé wykonawcy w celu potwierdzenia
spetniania warunkow udzialu w postepowaniu
7.1. Na podstawie art. 44 PZP, wykonawca skiada wraz z ofertg:
- oswiadczenie na podstawie art. 44 PZP o spefnieniu warunkow udziatu w postepowaniu i
(zal. nr 1 lub 1 A do IDW), oraz

7.1.1. w_celu wykazania braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust.1 PZP
oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia (zal. nr 2 lub 2 A do IDW) oraz
nastepujgce dokumenty:

7.1.1.1. aktualny odpis z wiasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu
do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykiuczenia w oparciu o art. 24
ust. 1 pkt. 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz 6 m-cy przed uplywem
terminu_skiadania ofert; a w stosunku do oséb fizycznych oswiadczenie w
zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy;

7.1.1.2. aktualne zaswiadczenie wiasciwego naczelnika urzedu skarbowego oraz
wiasciwego oddziatu Zakiadu Ubezpieczen Spolecznych lub Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajgcych odpowiednio, ze wykonawca nie
zalega z oplacaniem podatkow, optat oraz skiadek na ubezpieczenie zdrowotne
i spoteczne, lub zadwiadczenia, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub roziozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wlasciwego organu - wystawione nie wczesnie] niz 3
miesigce przed uplywem terminu skiadania ofert;

7.1.1.3. aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym art.
24 ust.1 pkt 4-8 PZP - wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem
ferminu skiadania ofert;

7.1.1.4. aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w
art. 24 ust1 pkt 9 PZP - wystawiong nie wczesnie] niz 8 miesiecy przed
uptywem terminu skiadania ofert - dotyczy wykonawcow bedacych podmiotami
zbiorowymi, o kitdrych mowa w ustawie z dnia 28 pazdziernika 2002 r. o
odpowiedzialnosci podmiotdéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary
(Dz. U.z 2002 r. Nr 197, poz. 1661 z pézn. zm.).

7.1.2. w_celu potwierdzenia opisanego przez Zmawiajgcego warunku posiadania przez

Wykonawce niezbednej wiedzy i doswiadczenia, nastepujgce dokumenty:

7.1.2.1. wykaz wykonanych dostaw / usiug w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w
tym okresie, odpowiadajacych swoim rodzajem i warto$cig dostawom lub
ustugom stanowigcym przedmiot zamoéwienia, z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow (zal. Nr 3 do IDW) oraz zalaczenie
dokumentow potwierdzajgcych, ze dostawy lub ustugi zostaly wykonane
nalezycie;

7.1.3. w__celu potwierdzenia opisanego przez Zmawiajgcego warunku dysponowania
odpowiednim potencialem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
Zamdwienia
7.1.3.1. wykaz osoéb, ktore bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, wraz z

informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i
wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamowienia, a takze zakresu
wykonywanych przez nich czynnoéci (zal. Nr 4 do IDW);

7.1.4. w celu potwierdzenia opisanego przez Zmawiajgcego warunku znajdowania sie przez
Wykonawce w  sytuacji ekonomiczne] i finansowej zapewniajgcej wykonanie
zamowienia, nastepujgce dokumenty:

7.1.4.1. informacje banku lub spdldzielcze] kasy oszczednosciowo-kredytowej, w
ktérych wykonawca posiada rachunek, potwierdzajgcej wysokos¢ posiadanych
Srodkow finansowych lub zdolno$¢ kredytowg wykonawcy, wystawiong nie

wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skifadania ofert;
7.1.4.2. polise, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajacy, ze wykonawca
jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilne] w zakresie prowadzonej

dziatalnosci.

7.2 Jezeli wykonawca wykazujac spetnienie warunkow okreslonych w pkt 6.2 — 6.4 bedzie polegat
na wiedzy i dos$wiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzgdowej do kompleksowego $wiadczenia ustug droga
elekironiczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw, Istebna, Strumien, Wista
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Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia

Czes¢ | — Instrukcja dla Wykonawcéw

7.3.

7.4.

7.5.

zamowienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw na zasadach dopuszczonych w
art. 26 ust. 2b ustawy pzp, niezaleznie od charakieru prawnego f{gczacych go z nimi
stosunkow Wykonawca zobowigzany jest:

7.21. udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do
realizacji Zamowienia, w szczegdinosci przedstawiajagc w tym celu pisemne
zobowigzanie tych podmictéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na
okres korzystania z nich przy wykonywaniu Zamoéwienia oraz aktualny odpis z
wiasciwego rejestru dot. podmiotu tj., o ktérym mowa w pkt 7.1.1.1 ,

7.2.2. przedstawi¢ w odniesieniu do tych podmiotow dokument, o ktérym mowa w pkt 7.1 .4 1
oraz aktualny odpis z wilasciwego rejestru dot. podmiotu tj., o ktérym mowa
wpkt7.1.1.1 — jezeli Wykonawca wykazujac spelnianie warunku, o ktérym mowa
w pkt 6.4 bedzie polegatl na zdolnosciach finansowych innych podmiotéw na zasadach
okresionych w art. 26 ust. 2b ustawy pzp.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia:

7.3.1. sktadajg oswiadczenie o spelnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu (zat. Nr 1A do
IDW);

7.3.2. oddzielnie wykazuja, iz posiadajg uprawnienie do wykonywania okreslonej dziatalnosci

lub czynnosci oraz nie podlegajg wykiuczeniu na podstawie art. 24 PZP

- na potwierdzenie ww. warunku kazdy z Wykonawcow z osobna skiada o$wiadczenie o

braku podstaw do wykluczenia (zal. nr 2 iub 2 A do IDW) oraz dokumenty, o ktérych

mowa w ppkt 7.1.1.

7.3.3. wspélnie wykazuja, iz:

7.3.3.1. posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie
- w celu potwierdzenia ww. warunkow Wykonawcy wspodlnie przedkiadajg
dokumenty, o ktérych mowa w ppkt 7.1.2.,

7.3.3.2. dysponujg odpowiednim potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia
- w celu potwierdzenia ww. warunkow Wykonawcy wspolnie przedkiadajg
dokumenty, o ktérych mowa w ppkt 7.1.3.,

7.3.3.3. znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie

Zamowienia,
- w celu potwierdzenia niniejszego warunku Wykonawca/Wykonawcy skiadaljg
dokumenty, o kiorych mowa w ppkt 7.1.4. — Zamawiajgcy dopuszcza

mozliwos¢, aby wymagane dokumenty ziozyt tylko ten Wykonawca lub
Wykonawey, ktorzy spetniajg wymagany warunek,

7.3.4. obowigzane sg zatgczy¢ do oferty petnomocnictwo, zgodnie z ktdérym ustanawiajg

petnomocnika do reprezenfowania w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo
reprezentowania w_postepowaniu i zawarcia umowy w_sprawie zamodwienia
publicznego.
Dokument, z kidrego wynika ustanowienie petnomocnika musi by¢ podpisany przez
osobe /osoby/ uprawniong(e) do reprezentowania z osobna kazdego z wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie ¢ udzielenie zamdwienia, zgodnie z aktualnym odpisem z
wiasciwego rejestru lub zaswiadczeniem o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej.

Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej

Poiskiej, zamiast dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 7.1.1:

7.41. wppkt7.1.1.1,, 7.1.1.2,, 7.1.1.4 sktada dokument lub dokumenty, wystawione w kraju,
w ktoérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogiloszonc upadiosci,

b) nie zalega z uiszczaniem podatkéw, opfat, sktadek na ubezpieczenie spoleczne
i zdrowotne albo ze uzyskat przewidziane prawem zwolinienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w calosci wykonania
decyzji wiasciwego organu,

c) nhie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie 0 zamoéwienie,

742. w ppkt 7.1.1.3 skiada zaswiadczenie wlasciwego organu sadowego Iub
administracyjnego kraju pochodzenia albo zamieszkania osoby, ktorej dokumenty
dotycza, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy.

Dokumenty, o ktérych mowa w pkt. 7.3.1 lit. a i ¢ oraz pkt. 7.3.2, powinny by¢ wystawione

nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu skiadania ofert. Dokument, o kidrym

mowa w pkt 7.3.1 lit. b, powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu skiadania ofert.

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego Swiadczenia ustug droga
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7.6. Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych mowa w pkt 7.3, zastepuje sie
je dokumentem zawierajgcym o$wiadczenie ziozone przed notariuszem, wiasciwym organem
sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego
odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania. Zapisy, o ktérych mowa w pkt 7 4. stosuje sie odpowiednio.

7.7. Zlozenie dokumentow potwierdzajgcych spetnienie warunkow udziatu w postepowaniu
sporzgdzonych w jezyku obcym jest dopuszczalne wraz z zalgczaniem ttumaczenia na jezyk
polski, poswiadczonego przez osobe /osoby/ uprawniong(e) do reprezentowania wykonawcy,
zgodnie z aktualnym odpisem z wiasciwego rejestru lub zaswiadczeniem o wpisie do
ewidencji dziatalnosci gospodarczej albo udzielonym petnomocnictwem.

7.8. Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udzialu w postepowaniu (zal. nr 1 lub 1A do IDW),
oswiadczenie © braku podstaw do wykluczenia (zal. nr 2 lub 2A do IDW),
wykaz wykonanych dostaw i ustugi (zal. nr 3 do IDW), wykaz osob i podmiotow (zat. nr 4 do
IDW),,Karta Ofertowa” (zat. nr 5 do IDW), OSWIADCZENIE O SPELNIENIU
PODSTAWOWYCH WYMAGAN PRZEZ OFEROWANE OPROGRAMOWANIE SYSTEMU
ELEKTRONICZNEGO OBIEGU DOKUMENTOW (zalgcznik nr 6 do IDW), wypetniony
zatacznik nr 4 do It Cz. SIWZ — Specyfikacja techniczna sprzetu komputerowego musza byc
podpisane przez osobe /osoby/ uprawniong(e) do reprezentowania wykonawcy, zgodnie z
aktualnym odpisem z wiasciwego rejestru lub zaswiadczeniem o wpisie do ewidencji
dziatalnosci gospodarczej albo udzielonym pelnomocnictwem.

7.9. Dokumenty, o ktorych mowa w pkt 7 IDW nalezy zlozyé w formie oryginatu lub kopii
posSwiadczone] za ,zgodnos¢ z oryginatem” podpisem i pieczecig imienng oscby /oséb/
uprawnionej(ych) do reprezentowania wvkonawcy, zgednie z  aktualnym odpisem
z wilasciwego rejestru lub zaswiadczeniem o wpisie do ewidenciji dzialalnosci gospodarczej
albe udzielonym petnomocnictwem.

8. Informacje o sposobie porozumiewania sie Zamawiajacege z Wykonawcami oraz
przekazywania oswiadczen i dokumentdow, a takZze wskazanie oséb uprawnionych do
porozumiewania sie z Wykonawcami

8.1. W postepowaniu o udzielenie zamowienia os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje Zamawiajacy | Wykonawcy przekazuja pisemnie lub faksem.

8.2. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuje o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje faksem, kazda ze stron na zadanie drugiej niezwiocznie potwierdza fakt ich
otrzymania.

8.3. Zamawiajgcy nie dopuszcza przekazywania wiw_oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz
informacji drogg elektroniczna.

8.4. Osoba uprawniona do porozumiewania sie z Wykonawcami:

8.41. W zakresie przedmiotu zamowienia: imie | nazwisko:. Przemystaw Michutka tel. kom.
602 771 784 w godz. 9%°— 12%

8.4.2. W zakresie procedur postepowania: imie i nazwisko: Maigorzata Malaka lub Bogdan
Kasperek , tel. (33) 857 87 20 fax. (33) 857 87 21 w godz. 9°°— 12%.

8.5. Wyjasnienia siwz na podstawie art. 38 PZP, przy czym Zamawiajacy nie zamierza zwotaé
zebrania wszystkich Wykonawcow.

9. Wymagania dotyczace wadium
9.1. Na podstawie art. 45 PZP Wykonawca skiadajgc oferte zobowigzany jest do wniesienia
wadium w wysokosci: 10 000 zt.

9.2. Wadium moze by¢ wniesione w:
e pienigdzy;
e poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzieiczej kasy oszczednosciowo-kredytowei,
z tym zastrzeZeniem, ze poreczenie z kasy musi by¢ poreczeniem pienieznym;
gwarancjach bankowych;
gwarancjach ubezpieczeniowych;

e poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. Nr 109,

poz. 11568, z p62Zn. zm.).
9.3. Wadium wnoszone w formie pienigznej nalezy wpftaci¢ na rachunek bankowy Stowarzyszenia
Rozwoju i Wspodlpracy Regionainej ,OLZA” jako Lidera projektu z zaznaczeniem
,Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego swiadczenia ustug droga
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9.4.

9.5.

9.6.
9.7.

kompleksowego Swiadczenia ustug drogg elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie,
Debowiec, Goleszéw, Istebna, Strumien, Wista

Bank — ING Bank Slaski S.A.
nr konta: 91 1050 1083 1000 0090 7767 0306

Wadium wnoszone w formie innej niz pieniezna nalezy ziozy¢ w oryginale w siedzibie
stowarzyszenia, sekcja finansowo-ksiegowa | obstugi prawnej (Il Pietro) w Cieszynie, ul.
Rynek 18, Cieszyn, do 28.01.2011r, do godz. 9:00

Wadium wnosi sie przed uptywem terminu skladania ofert, przy czym wniesienie wadium w
pienigdzu za pomocg przelewu bankowegc Zamawiajgcy bedzie uwazat za skuteczne tylko
wowczas, gdy bank prowadzacy rachunek Zamawiajacego potwierdzi, ze otrzymal taki
przelew przed uptywem terminu skiadania ofert.

Zwrot wadium nastepuje wg przepisow ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Zwrot wadium,

Zamawiajgcy zwroci niezwlocznie wadium wediug zasad okreslonych w art. 46 u.p.z.p.

10. Utrata wadium.

10.1.

10.2.

Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostala

wybrana:

(1) odmowit podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach
okreslonych w ofercie,

(2) nie wniost wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy;

(3) zawarcie umowy w sprawie zamowienia publicznego stalo sie niemozliwe z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy.

Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca w odpowiedzi na

wezwanie, o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 u.p.z.p., nie zlozy dokumentéw lub o$wiadczen, o

ktorych mowa w art. 25 ust. 1 u.p.z.p., lub petnomocnictw, chyba ze udowodni, ze wynika to z

przyczyn nielezgcych po jego stronie.

11. Termin zwiagzania ofertg

Termin zwigzania oferta: wynosi 30 dni poczawszy od uplywu terminu skiadania ofert.

12. Opis sposobu przvgotowvwania ofert

Forma Oferty — wymagania podstawowe

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Kazdy wykonawca moze ziozy¢ tylko jedna oferte na caloéé zamowienia. Oferte nalezy
przygotowac $ciSle wedtug wymagan okreslonych w niniejsze] specyfikacji istotnych
warunkow zaméwienia.

Oferte sporzadzi¢ nalezy w jezyku polskim z zachowaniem formy pisemnej (na maszynie,
komputerze lub czytelnym pismem recznym). Ziozenie oferty w jezyku obcym jest
dopuszczalne wraz z zatgczonym ttumaczeniem na jezyk polski, poswiadczonym, przez osobe
(osoby) uprawniong(e), do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z aktualnym odpisem
z wiasciwego rejestru lub zaswiadczeniem o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarcze;j
albo udzielonym peinomocnictwem:.

Oferta musi by¢ podpisana przez osobe (osoby) uprawniong(e) do reprezentowania
Wykonawcy, zgodnie z aktualnym wypisem z wiasciwego rejestru lub zaswiadczeniem
z ewidencji dziatalnosci gospodarczej albo udzielonym petnomocnictwem:.

Kompletng oferte nalezy zlozy¢ w trwale zamknietej kopercie (wymog dotyczacy formy oferty).
Na koperte nalezy naklei¢ wypeiniony zai. Nr 7 do IDW.

Wykonawca, nie podzniej niz przed uplywem terminu skiadania ofert, ma prawo zastrzec w
swojej ofercie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. W tym przypadku wykonawca powinien zastrzezong
czesé oferty oznaczyC w sposob niebudzacy watpliwosci, iz stanowi ona zastrzezong
tajemnice przedsiebiorstwa np. umiesci¢ jg w odrebnym (wydzielonym) opakowaniu
oznaczonym napisem: ,TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA - NIE UDOSTEPNIAC”.

Oferta ztozona przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia
publicznego musi by¢ podpisana w sposob prawnie zobowigzujacy wszystkich wystepujacych.

Zawartosé oferty - Kompletna oferta winna zawieraé:

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego swiadczenia ustug droga
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12.7. wypelniong ,Karte Ofertowg” — na podstawie wzoru stanowigcegoe zatgcznik Nr 5 do SIWZ;

12.8. oswiadczenie Wykonawcy o spehianiu warunkow udziatu w postepowaniu — na podstawie
wzoru stanowigcego zatgeznik Nr 1 lub 1A do SIWZ;

12.9. oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia — na podstawie wzoru stanowigcego
zatgeznik Nr 2 lub 2A do SIWZ;

12.10. aktualne dokumenty, o ktérych mowa w ppkt 7.1.1.,7.1.2, 7.1.317.1.4 SIWZ;

12.11. OSWIADCZENIE O SPEtNIENIU PODSTAWOWYCH WYMAGAN PRZEZ OFEROWANE
OPROGRAMOWANIE _SYSTEMU ELEKTRONICZNEGO OBIEGU DOKUMENTOW
(zatgcznik nr 6 do IDWY;

12.12. wypetniony zalgcznik nr 4 do il Cz. SIWZ - Specyfikacja techniczna sprzetu
komputerowego.

12.13. stosowne Pefnomocnictwo(a) — w przypadku, gdy upowaznienie do podpisania oferty nie
wynika bezpoérednio ze =zlozonego w ofercie odpisu z wiasciwego rejestru albo
zaswiadczenia o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej;

12.14. w przypadku Wykonawcow wspdinie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia, dokument
ustanawiajgcy Peinomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu | zawarcia umowy w sprawie niniejszego
zamowienia publicznego,

12.15. dokument potwierdzajgcy wniesienie wadium.

Uzupeinienie oferty:

12.16. Stosownie do tresci art. 26 ust. 3 u.p.z.p., Zamawiajgcy wezwie Wykonawcdw, ktorzy nie
ziozyli wymaganych oswiadczen lub dokumentow lub ktérzy nie ziozyli petnomocnictw, albo
ktorzy zlozyli wymagane przez zamawiajgcego oswiadczenia i dokumenty zawierajace bledy
lub ktorzy ziozyli wadliwe petnomocnictwa, do ich ziozenia w wyznaczonym terminie, chyba ze
mimo ich ziozenia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byioby
uniewaznienie postepowania.

12.17. Ziozone na wezwanie zamawiajgcego oswiadczenia i dokumenty powinny potwierdzaé
spetnianie przez wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu oraz speinianie przez
oferowane dostawy, ustugi lub roboty budowlane wymagan okreslonych przez
zamawiajgcego, nie pdzniej niz w dniu, w ktérym uptynat termin skiadania cfert.

13. Miejsce oraz termin skiadania i otwarcia ofert

13.1. Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajacego - sekcja finansowo-ksiegowa i obslugi
prawnej (Il Pietro) ul. Rynek 18, 43-400 Cieszyn.

13.2. Termin skladania ofert uplywa w dniu 28.01.2011r, godz. 9:00.

13.3. W przypadku zioZzenia oferty za posrednictwem poczty o terminie ztozenia decyduje jej wplyw
do Zamawiajgcego.

13.4. Publiczne otwarcie ofert nastapi w siedzibie Zamawiajacego, ul. Rynek 18 (sekcja finansowo-
ksiggowa i obstugi prawnej (Il Pietro), ul. Rynek 18, 43-400 Cieszyn w dniu 28.01.2011r,
godz. 9:15.

13.5. Bezposrednio przed otwarciem ofert zostanie podana kwota, jakg Zamawiajgcy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie przedmiotowego zamoéwienia.

13.6. W trakcie otwarcia ofert do wiadomosci zostang podane: nazwy (firmy) i adresy Wykonawcow,
oraz ceny ofertowe.

14. Opis sposcbu obliczenia ceny

14.1. Cena ofertowa wyrazona w PLN, jest ceng ryczaltowg — obliczong w nastepujacy sposéb:
wartos¢ netto + podatek VAT = cena brutto, oparta na danych zawartych w siwz. Cena musi
uwzglednia¢ wszystkie kosziy, jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej oraz zgodnej
z obowigzujgcymi przepisami realizacji przedmiotu zamoéwienia, okresionego w pkt 4. IDW
oraz w czesci I i Hl SIWZ. Koszty zwigzane z uzyskaniem niezbednych materialow
wyjsciowych do realizacji zaméwienia ponosi Wykonawca. Cena (brutto) okreslona przez
Wykonawce jest obowigzujgca w okresie waznosci umowy i nie bedzie podiegata zmianie.

14.2. Cena podana w ofercie jest ceng ostateczna nie podlegajgca negocjacdii.

15. Opis kryteridw, ktoérymi Zamawiajgcy bedzie sie kierowal przy wyborze oferty, wraz
Z podaniem znaczenia tych kryteridw i sposobu oceny ofert

15.1. Zamawiajacy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktére:
15.1.1. zostang zlozone przez Wykonawcow nie wykluczonych przez Zamawiajgcego z
niniejszego postepowania;

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego $wiadczenia ustug droga
elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw, Istebna, Strumien, Wisia
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15.2. Oferty zostang ocenione przez Zamawiajacego w oparciu o nastepujace kryteria i ich

15.1.2. nie zostang odrzucone przez Zamawiajgacego.

znaczenie:
Znaczenie Maksymalna ilos¢
Lp Kryterium procentowe punktow jakie moze
’ : kryterium otrzymac¢ oferta
za dane kryterium
1. Cena(C) 100 % 100 punkidw
15.2.1. Zasady oceny kryterium "Cena" (C) — max. 100 punktow.
W przypadku kryterium "Cena" oferta otrzyma zackraglong do dwoch miejsc po przecinku
ilos¢ punkiow wynikajgca z dzialania:
Cmin
C= * 100 pkt
Ci
gdzie:
C iloS¢ punktow jakie otrzyma oferta za kryterium "Cena";
Cmin najnizsza cena sposrod wszystkich waznych i nieodrzuconych ofert;
Ci cena oferty "i';

15.2.2. Sprawdzenie Wiarygodnosci Ofert

16.2.2.1.

16.2.2.2.

156.2.2.3.

16.2.2.4.

156.2.2.5.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny oferty
wiarygodnosci  przedstawionych przez  Wykonawcow  dokumentow,
o$wiadczen, wykazow, danych i informacii.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny oferty, czy
zadeklarowane przez Wykonawce w Zatgczniku 6 do IDW (OSWIADCZENIE
O _SPELNIENIU PODSTAWOWYCH WYMAGAN PRZEZ OFEROWANE
OPROGRAMOWANIE ~ SYSTEMU ELEKTRONICZNEGO  OBIEGU
DOKUMENTOW (zatacznik nr 6 do IDW) funkcjonalnosci oferowanego
SEOD sg zgodne ze stanem faktycznym. W tym celu Wykonawca moze
zostaC poproszony o zademonstrowanie dziatania SEQOD. Zadeklarowane
funkcjonainosci uznaje sie za zgodne ze stanem faktycznym, jesli wykonana
demonstracja wykaze, 2ze wszystkie deklarowane funkcjonalnosci
rzeczywiscie sg zawarte w oferowanym SEOD i dzialajg zgodnie z ich
przeznaczeniem.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego w trakcie sprawdzania
ofert, w tym w ftrakcie demonstracji Wykonawcy, ze oferowane
oprogramowanie System Elektronicznego Obiegu Dokumentdw nie posiada
zadeklarowanych przez  Wykonawce  funkcjonalno$ci  zgodnie z
oswiadczeniami ztozonymi w Zalgczniku 6  to oferta Wykonawcy zostanie
odrzucona na podstawie art. 83 ust. 1 pkt.2) PZP.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego w trakcie sprawdzania
ofert, w tym w trakcie demonstracji Wykcnawcy, Ze ziozenie oferty stanowi
czyn nieuczciwej konkurencji — oferta zostanie przez Zamawiajgcego
odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 3) PZP.

Przedstawienie przez Wykonawce informacji nieprawdziwych majgcych
wplyw na wynik postepowania o© udzielenie niniejszego zamowienia
skutkowa¢ bedzie wykluczeniem Wykonawcy z  prowadzonego
postepowania, zgodnie z art. 24 ust. 2 pkt 2} PZP, niezaleznie od innych
skutkéw przewidzianych prawem.

16. informacije, jakie powinny zostaé dopeinione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy

W sprawie zamowienia publicznego

16.1. Umowa zostanie zawarta w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego,
nie krétszym niz 5 dni od dnia przekazania zawiadomienia ¢ wyborze oferty faxem.

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego swiadczenia usiug droga
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16.2. Jezeli w przedmiotowym postepowaniu zostanie wybrana jako najkorzystniejsza oferta ztozona
przez Wykonawcow wspoélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, Zamawiajgcy moze
zazgdac przed zawarciem umowy w sprawie zamodwienia publicznego, umowy regulujacej
wspotprace tych Wykonawcdw, zgodnie z art. 23 ust. 4 PZP.

17. Wymagania dotyczace zabezpieczenia halezytego wykonania umowy
17.1. Wymagane jest wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10%
ceny brutto podanej w ofercie.
17.2. Zabezpieczenie moze by¢ wniesione wedlug wyboru wykonawcy w jednej lub kilku
nastepujgcych formach:

e pienigdzy;

e poreczeniach bankowych lub poreczeniach spéidzieicze] kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym =zastrzeZeniem, ze poreczenie z kasy musi byé poreczeniem
pienieznym;

e gwarancjach bankowych;

e gwarancjach ubezpieczeniowych;

e poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz.
U. Nr 109, poz. 1158, z p6zn. zm.).

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnoszenie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

w formach, o ktérych mowa w art. 148 ust. 2 pkt 1-3 PZP.

17.3. Warunki wniesienia i zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy szczegbltowo
okresla projekt umowy — Czesc¢ I SIWZ.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wnoszenie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

w formach, o ktérych mowa w art. 148 ust. 2 PZP.

18. Istotne dla stron postanowienia, kiére zostana wprowadzone do tre$ci zawieranej umowy
w_sprawie zamowienia publicznego, ogdine warunki umowy albo wzdr umowy, jezeli
zamawiajacy wymaga od wykonawcy, aby zawarl z nim umowe w sprawie zamdwienia
publicznego na takich warunkach

18.1. Istotne dla Zamawiajgcego postanowienia umowy oraz wysoko$¢ kar umownych zawiera
projekt umowy stanowigcy Czes¢ | SIWZ.

18.2. Wykonawca zobowigzany jest do zawarcia umowy na warunkach okreslonych we wzorze
umowy stanowigcym Czes¢ H SIWZ.

18.3 Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy polegajacej na:

1) zmianie podwykonawcow dostaw,

2) zmianie terminu zakonczenia realizacji umowy w zakresie prawidiowej komunikacji platformy
informatycznej w ramach e-Urzedu z SEKAP jesli koniecznos¢ te] zmiany nie wynika z winy
Wykonawcy,

18.4 Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy takze w przypadku gdy:

1) zmiany umowy bedg podyktowane koniecznoscig dostosowania do wymagan i wytycznych,
w tym w szczegodlnosci warunkow dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkdw;

2) zmiany te sa korzystne dla zamawiajacego
18.5 Wprowadzenie powyzszych zmian jest mozliwe po spelnieniu nastepujacych warunkéw:

1) zgodnego oswiadczenia stron umowy,
2} zachowania formy pisemnej.
18. Pouczenie ¢ $rodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawey w  toku

postepowania o udzielenie zamoéwienia
19.1. Informacje ogdine.

)] W toku postepowania o udzielenie zamédwienia, przystuguja srodki ochrony prawnej
zgodnie
z dzialem V! ustawy Prawo zamodwien publicznych

(2) Wykonawcom, uczestnikom postepowania a takze innym podmiotom, jezeli majg lub

mieli interes w uzyskaniu niniejszego zamowienia oraz poniesli lub moga poniesc¢ szkode w
wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy p.z.p. - przystugujg srodki
ochrony prawnej przewidziane art. 180 in. u.p.z.p.

(3) Srodkami ochrony prawnej, o ktérych mowa w pkt. 28.1 niniejszej IDW sa;
(a) odwotanie,
(b) skarga do sadu.

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego swiadczenia ustug droga
elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw, istebna, Strumien, Wista
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(4) Srodki ochrony prawnej, przystuguja;
(a) wykonawcom,
{b) uczestnikom postepowania
(c) innym podmiotom, o ktérych mowa w art. 179 ust. 1 u.p.z.p.,
(d) organizacjom zrzeszajgcym Wykonawcow, o ktérych mowa w art. 179 ust. 2 u.p.z.p.
19.2. Odwolanie.

Odwotanie wnosi sie do Prezesa KIO wylgcznie wobec czynnosci okreslonych art. 180 ust.2
u.p.z.p. Szczegdlowo kwestie odnoszace sie do odwolania i termindéw jego wnoszenia
przedstawione sg w art. 180 i n. u.p.z.p.

19.3. Skarga do sadu

Skarga do sgdu przystuguje na orzeczenie lzby. Szczegdlowo kwestie dotyczace skargi do
sgdu uregulowane zostaty w art. 198 ain. u.p.z.p.

20. Opis czesci zamowienia, iezeli Zamawiajacy dopuszcza skiadanie ofert czesciowych
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

21. Maksymalna liczba Wykonawcow, z ktérymi Zamawiajacy zawrze umowe ramowa, iezeli
Zamawiaijacy przewiduje zawarcie umowy ramowej
Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

22. Informacja o przewidywanych zamowieniach uzupelniajacych, o ktdérych mowa
w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 fub art. 134 ust. 6 pkt 3, oraz okolicznosci po ktérych zaistnieniu
beda one udzielane, jezeli Zamawiaigcy przewiduje udzielenie takich zamoéwien

Zamawiajacy nie przewiduje zamoéwien uzupetniajgcych.

23. Opis sposobu przedstawiania ofert wariantowych oraz minimalne warunki, jakim musza
odpowiadac oferty wariantowe, jezeli Zamawiajacy dopuszcza ich skiadanie
Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert wariantowych.

24. Adres poczty elekironicznej lub strony internetowej Zamawiajacego, jezeli Zamawiajacy
dopuszcza porozumiewanie sie droga elektroniczng
24 1. Zamawiajacy nie dopuszcza porozumiewania sig z Wykonawcami drogg elektroniczng.
24.2. Adres strony internetowej Zamawiajgcego na kidrej zamieszczona jest specyfikacja istotnych
warunkow zamowienia — www.olza.pl (czes¢: aktuainosci oraz pliki do pobrania)

25. Informacie dotyczace walut obcych, w jakich moga byé prowadzone rozliczenia miedzy
Zamawiajgcym a_ Wykonawca, jezeli Zamawiajacy przewiduje rozliczenia w_walutach
obcych

Zamawiajgcy nie przewiduje prowadzenia rozliczen w walutach obcych. Wszelkie rozliczenia miedzy

Zamawiajacym a Wykonawca bedg prowadzone wylgcznie w zt (PLN).

26. informacje dotyczace aukcji elektronicznej

Zamawiajgcy po dokonaniu oceny ofert ziozonych w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego. nie przewiduje w celu wyboru najkorzystniejszei oferty przeprowadzenia aukcii
elekironicznej.

27. Wysokosé zwrotu_kosztéw udzialu w postepowaniu, jezeli Zamawiajacy przewiduje ich
zwrot
Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu Wykonawcy w postepowaniu.

28. Podwykonawcy
Zamawiajgcy dopuszcza powierzenia przez Wykonawce czesci zamowienia podwykonawcy.

Uwaga:

1) Wszystkie zapisane strony oferty wraz z zalgcznikami kolejno ponumerowaé w sposéb 1,23, ... i ujac
w spisie tresci bowiem wykonawca, ktdry nie wykona niniejszego zalecenia nie bedzie mogt udowodni¢ tresci ztozonej
oferty niezbednej do potwierdzenia spetnienia wymagan Zamawiajgcego;

2)  Wszystkie dokumenty ofertowe nalezy potaczy¢ trwale, aby tworzyly caiosé;

3) Wykonawca moze wskazac, ktore z informacji zawartych w skiadanej przezen ofercie stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencii, i zastrzec, ze nie mogg by¢ udostepnione innym
wykonawcom.

Zalaczniki do IDW:
Zat. Nr 1/1a - o$wiadczenie na podst. art. 44 PZP
Zat. Nr 2/2a - oswiadczenie o braku podstaw do wykiuczenia

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego $wiadczenia usiug droga
elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszow, Istebna, Strumien, Wisla
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Zat. Nr 3
Zal. Nr 4

Zat. Nr 5
Zat. Nr 6

Zat. Nr 7

Wykaz wykonanych, dostaw / ustug

Wykaz osob, kiére bedg uczestniczyé w wykonaniu zamoéwienia wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, doswiadczenia | wyksziatcenia niezbednych do wykonania zamdwienia, a takze wykonywanych
przez nich czynnosci

Karta ofertowa,

OSWIADCZENIE O  SPELNIENIU PODSTAWOWYCH WYMAGAN PRZEZ OFEROWANE
OPROGRAMOWANIE SYSTEMU ELEKTRONICZNEGO OBIEGU DOKUMENTOW

Do naklejenia na koperte.

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego $wiadczenia ustug droga

elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszdw, Istebna, Strumien, Wista
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Zataczniki do IDW

Przystoscwanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego $wiadczenia ustug droga 14
elektroniczna w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszow, Istebna, Strumien, Wisla
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Zatgcznik Nr 1 do IDW

(pieczed firmowa Wykonawcy)

OSWIADCZENIE ]
WYKONAWCY UBIEGAJACEGO SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
ziozone na podstawie art. 44 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku

Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity: Dz. U. z 2010 r. Nr 133, poz. 759 z p6zn. zm.)

Nazwa Wykonawcy:

Adres Wykonawcy:

Przystepujgc do postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego na zadanie pn.:

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompieksowego
swiadczenia ustug drogg elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw,
Istebna, Strumien, Wista

ogloszonego przez Stowarzyszenie Rozwoju i Wspdipracy Regionalnej ,Olza” oswiadczam{y), iz
Wykonawca ktérego reprezentuie(my):

1) posiada uprawnienia do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci obejmujgcych przedmiot
zamowienia, zgodnie z wymaganiami ustawowymi;

2) posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie;

3) dysponuje odpowiednim potencjaiem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania niniejszego
zamoéwienia,

4) znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie wyzej wymienionego
zamoéwienia;

{podpis(y) osoby (&b) uprawnionej{ych), pieczecie)

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego swiadczenia ustug droga
elekironiczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszow, Istebna, Strumien, Wisla
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Zalacznik Nr 1a do IDW

(w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspoinie
pieczed firmowa kazdego z nich)

OSWIADCZENIE
~ PELNOMOCNIKA DZIALAJACEGO W IMIENIU .
WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
zlozone na podstawie art. 44 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku
Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity: Dz. U. z 2010 r. Nr 133, poz. 759 z p6zn. zm.)
Nazwy firm Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

Adresy firm Wykonawcow wspéinie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia:

Przystepujgc do postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na zadanie pn.:

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszow,
istebna, Strumieni, Wista

ogtoszonego przez Stowarzyszenie Rozwoju i Wspoipracy Regionalne] ,Olza”, dzialaigc jako
PEENOMOCNIK ww. Wykonawcow wspolnie  ubiegajgcych sie o  udzielenie zamowienhia
oswiadczam(y), iz Wykonawcy ktdrych reprezentuje(my):

1) posiadajg uprawnienia do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci obejmujacych przedmiot
zamowienia, zgodnie z wymaganiami ustawowymi ;

2) wspéinie posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie

3) wspdlnie dysponujg potencjalem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania niniejszego
zamowienia;

4) wspolnie znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie wyzej
wymienionego zamdwienia;

(podpis(y) osoby (6b) uprawnionej(ych), pieczecie)

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego swiadczenia ustug droga
elektroniczna w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw, Istebna, Strumien, Wista

16



Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia Czes¢ | — Instrukcja dla Wykonawcow

Zatgcznik Nr 2 do IDW

(pieczef firmowa Wykonawcy)

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
WYKONAWCY UBIEGAJACEGO SIE C UDZIELENIE ZAMOWIENIA
zlozone na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku

Prawo zamdwien publiczaych
(tekst jednolity: Dz. U. z 2010 r. Nr 133, poz. 759 z p6zn. zm.)

Nazwa Wykonawcy:

Adres Wykonawcy:

Przystepujgc do postgpowania o udzielenie zamodwienia publicznego na zadanie pn.:

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego
Swiadczenia ustug droga elektroniczna w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszdw,
Istebna, Strumien, Wista

ogltoszoneqo przez Stowarzyszenie Rozwoju | Wspodlpracy Regionalnej ,,0lza” oéwiadczam(y),
ze
1. Jest mi (nam) znana tre$¢ art. 24 ust.1 ustawy pzp:

Art, 24,

1. Z postepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie:

1) wykonawcéw, ktdrzy wyrzqdzili szkode, nie wykonujac zamdwienia lub wykonujqc je
nienalezycie, jezeli szkoda ta zostala stwierdzona orzeczeniem sqdu, ktdre
uprawomocnito si¢ w okresie 3 lat przed wszczeciem postepowania;

2) wykonawcéw, w stosunku do ktdrych otwarto likwidacje lub kiorych upadiosé
ogloszono, z wyjqtkiem wykonawcow, ktérzy po ogloszeniu upadlosci zawarli uktad
zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sqdu, jezeli uklad nie przewiduje
zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majqtku upadlego,

3) wykonawcow, ktorzy zalegajq z uiszczeniem podatkéw, oplat lub skladek na
ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne, z wyjgtkiem przypadkéw gdy uzyskali oni
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie, rozlozenie na raty zaleglych platnosci
lub wstrzymanie w calosci wykonania decyzji wlasciwego organu;

4) osoby fizyczne, ktdre prawomocnie skazano za przestepstwo popelnione w zwigzku
z postepowaniem o udzielenie zamowienia, przestepstwo przeciwko prawom osob

wykonujgcych prace zarobkowq, przestepstwo przeciwko srodowisku, przestepsiwo

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzgdowej do kompleksowego $wiadczenia ustug droga 17
elektroniczna w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw, Istebna, Strumien, Wista
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5)

0)

7)

8

przekupstwa,  przestepstwo  przeciwko obrotowi  gospodarczemu lub  inne
przestepstwo popelnione w celu osiqgniecia korzysci majatkowych, a takze za
przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo
zwiqzku majqcych na celu popelnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;
spotki jawne, ktdrych wspolnika prawomocnie skazano za przestepstwo popelnione w
zwiqzku z postepowaniem o udzielenie zamowienia, przestepstwo przeciwko prawom
osob  wykonujqcych prace zarobkowq, przestepstwo przeciwko Srodowisku,
przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu Ilub
inne przestepstwo popetnione w celu osiqgniecia korzysci majgtkowych, a takze za
przestepstwo skarbowe Iub przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo
zwiqzku majgcych na celu popelnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego,
spolki partnerskie, ktorych parinera lub czlonka zarzqdu prawomocnie skazano za
przestepstwo popelnione w zwiqzku z postepowaniem o udzielenie zaméwienia,
przestepstwo przeciwko prawom 0séb wykonujqcych prace zarobkowgq, przestepsitwo
przeciwko Srodowisku, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi
gospodarczemu [lub inne przestepstwo popelnione w celu osiqgniecia korzysci
majqtkowych, a takze za przestepstwo skarbowe Ilub przestepstwo udziatu w
zorganizowanej grupie albo zwiqzku majqcych na celu popetnienie przestepstwa lub
przestepstwa skarbowego,

spotki komandytowe oraz spotki komandytowo-akcyjne, kidrych komplementariusza
prawomocnie skazano za przestepstwo popeinione w zwiqzku z postepowaniem o
udzielenie zamowienia, przestepstwo przeciwko prawom 0s6b wykonujacych prace
zarobkowq, przestepstwo przeciwko Srodowisku, przestepstwo przekupstwa,
przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione
w celu osiggniecia korzysci majatkowych, a takze za przestepstwo skarbowe [ub
przestepsiwo udzialu w zorganizowanej grupie albo zwiqzku majgcych na celu
popelnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;

osoby prawne, ktorych urzedujqcego czionka organu zarzadzajacego prawomocnie
skazano za przestepstwo popelnione w zwiqzku z postepowaniem o udzielenie
zamowienia, przestepstwo przeciwko prawom osob wykonujqcych prace zarobkowq,
przestepstwo  przeciwko Srodowisku, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo
przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popelnione w celu

osiqggniecia korzySci majqtkowych, a takze za przestepstwo skarbowe Iub

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego $wiadczenia usiug droga
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przestepstwo udziatu w zorganizowanej grupie albo zwigzku majgcych na celu
popelnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;
9) podmioty zbiorowe, wobec ktérych sqd orzekt zakaz ubiegania sie o zamdéwienia na

podstawie przepisow o odpowiedzialnosci podmiotéw zbiorowych za czyny

zabronione pod grozba kary.

2. Nie podlegam(y) wykluczeniu z postgpowania o udzielenie niniejszego zamowienia na
podstawie przeslanek zawartych w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 Nr 113, poz. 759 z pdzn.
Zm.).

{podpis(y) osoby (6b) uprawnionej(ych}, pieczecie)

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego swiadczenia ustug droga 10
elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw, Istebna, Strumien, Wista
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Zatacznik Nr 2a do IDW

(pieczet firmowa Wykonawcy)

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
WYKONAWCY UBIEGAJACEGO SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

- dotyezy oséb fizycznych

ziozone na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku
Prawo zaméwien publicznych
(tekst jednolity: Dz. U. z 2010 r. Nr 133, poz. 759 z pdzn. zm.)

Nazwa Wykonawcy:

Adres Wykonawcy:

Przystepujgc do postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na zadanie pn.:

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompieksowego
Swiadczenia ustug droga elekironiczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw,
Istebna, Strumien, Wisla

ogtoszonego przez Stowarzyszenie Rozwoju | Wspélpracy Regionalnej ,.0lza” o$wiadczam, Ze

w stosunku do mnie nie otwarto likwidacji oraz [nie ogloszono upadiosci] / [ogloszono
upadiosC po ogiloszeniu kitdrej zawarlem uklad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem
sadu i ukiad ten nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje mojego majatku]’

(podpis(y) osoby (6b) uprawnionej(ych), pieczecie)

2 Wykonawca usuwa niepotrzebne.

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego Swiadczenia ustug droga
elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw, Istebna, Strumien, Wisla
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(pieczecd firmowa Wykonawcy
— w przypadku Wykonawcow wystepujgcych wspéinie
pieczed firmowa kazdego z nich)

Zalacznik Nr 3 do IDW

Wykaz wykonanych dostaw / ustug w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krétszy - w tym okresie, odpowiadajgce swoim rodzajem i wartoscig dostawom

i ustugom stanowigcym przedmiot zamdéwienia

, _ ] Catkowita Termin wykonania
L.p. Nazwa odbiorcy Nazwa i przedmiot dostaw / ustug wartosé {od ddimm/rrir
(brutto} do dd/mm/rrrr)

Zataczniki:

Dokumenty potwierdzajace nalezyte wykonanie wykazanych dostaw i ustug.

................................................... ,dnia ............ 2011 r

(podpis(y) osoby (6b) uprawnionej(ych), pieczecie)
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Specyfikacja Istotnych Warunkdéw Zamoéwienia

Czes¢ | — Instrukcja dia Wykonawcow

Zatacznik Nr 4 do IDW

(pieczed firmowa Wykonawcy
- w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspélnie
pieczec firmowa kazdego z nich)

(miejscowos¢, data)

Wykaz oso6b, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zamoéwienia
wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia
i wyksztalcenia niezbednych do wykonania zamoéwienia, a takze

wykonywanych przez nich czynnosci

L.p.

Imie i nazwisko

Kwalifikacje oraz Doswiadczenie zawodowe wraz
zakresem wykonywanych czynnosci

(podpis(y) osoby (6b) uprawnionej(ych), pieczecie)

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego $wiadczenia ustug droga
elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw, Istebna, Strumien, Wisia
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Zalacznik Nr 8 do IDW

(p:ecze,cﬂrmowaWykonawcy ......................................
— w przypadku Wykonawcow wystepujgcych wspéinie
pieczed firmowa kazdego z nich)

(miejscowose, data)

KARTA OFERTOWA

ZAMAWIAJACY:

Stowarzyszenie Rozwoju i Wspélpracy Regionalnej ,,Olza”
ul. Rynek 18

43 — 400 Cieszyn

NIP: 548-21-07-181 REGON: 070940415

WYKONAWCA:
Nazwa firmy:
Adres:

¥ - niepotr'z'ebne skreslic e
LT e (o1 ¢ MU USRS OO U R RSOOSR
NIP:

Nawigzujac do postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na zadanie pn.:

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego
swiadczenia ustug droga elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw,
Istebna, Strumient, Wisla

Ja (my) nizej podpisany(i) oswiadczaml(y), ze:
1. zapoznatem sig z trescig SIWZ dla niniejszego zamowienia,
2. gwarantuje wykonanie catosci niniejszego zamoéwienia zgodnie z trescig: SIWZ, wyjasnien do
SIWZ oraz jej modyfikacji, a takze trescig ziozonej w postepowaniu oferty,
3. cena mojej (naszej) oferty za realizacje catosci niniejszego zamoéwienia wynosi:

Kwotanetto ........................... PLN

(SIOWNIE. ..o, PLN)
Podatek VAT ( %).................. PLN

(SIOWNIE: .o PLN}
Kwota brutto...........................PLN

(SIOWNIE. e e PLN)

4. cena naszej oferty uwzglednia wszystkie wymagania odnoszgce sie do przedmiotu
zamowienia oraz ujmuje wszystkie koszty jakie poniesie Wykonawca z tytutu zgodnej z
obowigzujgcymi przepisami i opisem przedmiotu zamowienia, realizacji zamowienia,
przyjmujgc do wiadomosci, ze podana cena jest ceng ryczattows, niezmienng w toku realizacji
umowy w sprawie zamdwienia publicznego.

5. Oferuje(emy) realizacje zamowienia w terminie do dnia 29.04.2011r.

6. Wyrazam(y) zgode na dokonywanie czesciowych piatnosci w terminie 30 dni od
daty otrzymania przez Zamawiajgcego faktury wraz z podpisanym protokoiem odbioru
za dang czes¢, zgodnie z warunkami okresionymi we wzorze umowy — Czesé I SIWZ,

7. niniejsza oferta jest wazna przez 30 dni,

8. akceptuje(emy) bez zastrzezen wzér umowy przedstawiony w Czesci Hl SIWZ,

9. w przypadku uznania mojej (naszej) oferty za najkorzystniejszg, umowe zobowigzuje(emy)
sie zawrze€¢ w miejscu i terminie jakie zostang wskazane przez Zamawiajgcego oraz
zobowigzuje(emy) sie zabezpieczy¢ umowe zgodnie z trescig pkt 17 IDW,

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego $wiadczenia ustug droga
elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw, Istebna, Strumien, Wista
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10. sktadam(y) niniejszg oferte [we wlasnym imieniu] / [jako Wykonawcy wspéinie ubiegajacy sie
0 udzielenie zamowienial,

11. nie uczestnicze(ymy) jako Wykonawca w jakiejkolwiek innej ofercie ztozonej w celu udzielenie
niniejszego zamoéwienia,

12. wniostem(wniesliémy)  wadium w  wysokosci iz W formie™
........................................... oraz, ze jestem(jestesSmy) Swiadomy{i) zasad jego zwrotu i
ufraty,

13. zostatem (lismy) poinformowani, ze mozemy zgodnie z art. 8 ust. 3 PZP nie podzniej niz w
terminie skiadania ofert, wydzieli¢ z oferty informacije stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu przepisdw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i zastrzec w odniesieniu do tych
informacji, aby nie byly one udostepnione innym uczestnikom postepowania.

14. udzielam(y) min. 3 — letniej gwarancji na sprzet i 5 — letniej] gwarancji na oprogramowanie
zgodnie z wymaganiami SIWZ.

15. Oswiadczam(y), iz oferowany System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw jest zgodny z
Systemem Elektronicznej Komunikacji Administracji Publicznej (SEKAP).

16. [nie zamierzam(y) powierza¢ do podwykonania Zadnej czesci niniejszego zamdwienia /
nastepujgce czesci niniejszego zamowienia zamierzam(y) powierzy¢ podwykonawcom}':

Lp. Nazwa czesci zambwienia

a)
b)

(podpis(y) osoby (db) uprawnionej(ych), pieczecie)

8 Wykonawca usuwa niepoirzebne.
4 Wykonawca podaje forme wniesionego wadium
’ Wykonawca usuwa niepotrzebne.

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowe] do kompieksowegoe $wiadczenia ustug droga 24
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Zatacznik Nr 6 do SIWZ

(pieczel firmowa Wykonawcy
—w przypadku Wykonawcow wystepujacych wspodinie
pieczeé firmowa kazdego z nich)

(miejscowose, data)

OSWIADCZENIE O SPELNIENIU PODSTAWOWYCH WYMAGAN
PRZEZ OFEROWANE OPROGRAMOWANIE SYSTEMU
ELEKTRONICZNEGO OBIEGU DOKUMENTOW

ZAMAWIAJACY:

Stowarzyszenie Rozwoju i Wspélpracy Regionainej ,,0Olza”
ul. Rynek 18

43 — 400 Cieszyn

NiP: 548-21-07-181 REGON: 070940415

WYKONAWCA:
Nazwa firmy:
Adres:

Nawigzujac do postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na zadanie pn.:

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego
Swiadczenia ustug droga elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszéw,
Istebna, Strumien, Wisia

Niniejszym o$wiadczamy, ze oferowane przez nas oprogramowanie posiada na dzien zlozenia
niniejszej oferty nastepujgce funkcjonalno$éci wymagane w czesci Ill SIWZ — Opis przedmiotu
zamdwienia.

Wymagania prawne i wymagania ogélne

SEOD musi umozliwia¢ przyjmowanie, skiadowanie i obieg plikéw (dokumentéw) w
dowolnym formacie zgodnym z obowigzujacymi przepisami prawa.

SEOD obstuguje wszelkie przewidziane przepisami czynnoéci kancelaryjne zwigzane z
przetwarzaniem korespondencji i spraw, w szczeg6inosci: przekazywanie pism,
tworzenie, procedowanie, zalatwianie, zawieszanie i wznawianie spraw, tworzenie
2 teczek i podteczek, prowadzenie rejestréw, numeracje i klasyfikacie dokumentdw oraz
spraw w oparciu ¢ JRWA, procedowanie korespondencji i spraw. SEOD umoziiwia
automatyczne nadawanie pismom i sprawom wiasciwych numerow i sygnatur oraz
zapewnia poprawno$¢ stosowanych oznaczen wzgledem obowigzujacych wymogow
prawnych.

Jesli informacje konieczne do czynnosci kancelaryjnych sg zawarte w SEOD, to
czynnosci wymagajace wykorzystania tych informacji sg auiomatyzowane przez
3 | SEOD, chyba, ze instrukcja kancelaryjna wymaga inaczej. Dla wszystkich czynnosci
kancelaryjnych wspomaganych lub automatyzowanych przez SEOD (np. rejestracja
sprawy oraz nadanie sygnatury), SEOD umozliwia wykonanie wszystkich wariantéw

Przystoscewanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego $wiadczenia ustug droga
elektroniczng w gminach: Brenna, Chybie, Debowiec, Goleszow, Istebna, Strumien, Wistla
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tych czynnosci dopuszczalnych Instrukcjami Kancelaryjnymi.

SEOD posiada wewnetrzny edytor tekstowy niezalezny od pakietdw biurowych
umozliwiajacy tworzenie notatek z wykorzystaniem wylacznie przegladarki internetowej
bez koniecznos$ci zatgczania dokumentoéw tworzonych w zewnetrznych aplikacjach.

Wymagania technologiczne

SEOD jest zbudowany w architekturze 3-warstwowej o nastepujacych wilasciwosciach:
warstwa bazodanowa -~ obstugiwana przez motor bazy danych (ang. Database
Management System) zarzadzany z wykorzystaniem standardu jezyka SQL 92 (lub
jego rozszerzenia), warsiwa aplikacyina - odpowiedzialna za logike biznesowg
systemu obstugiwana przez serwer aplikacji, warstwa prezentacyjna — wspoipracujaca
z klientami poprzez przegladarki internetowe. SEOD poprawnie dziala z nastepujgcymi
przegladarkami WWW z obstugg Wirtualnej Maszyny Javy: Microsoft internet Explorer
od wersji 7.0, Firefox od wersji 3.0. W warstwie klienckiej SEOCD nie wymaga instalacji
dodatkowych komponentow typu plug-in lub rozszerzen przez Uzytkownikow. Interfejs
inny niz przegladarka moze wystepowac jedynie w nastepujgcych przypadkach:
skanowanie, backup.

SEOD jest systemem w peini transakcyjnym (zestaw operacji dokonywanych w
systemie, kiore skiadajg sie na niepodzielng czynnosé¢ kancelaryjng, musi byé
obsfugiwany przez transakcje o wiasnosciach: atomowos¢, spdjnosé, izolacja i
trwatosc).

SEOD umozliwia przyjmowanie, skiadowanie i obieg plikow (dokumentéw) w dowolnym
formacie. SEOD nie przetwarza dokumentdw (plikoéw zawierajgcych dokumenty) w
sposob, ktory uniemozliwia ich odczytanie w aplikacji Zrédiowej. SEOD jest niezalezny
od wyboru pakietow biurowych (edytor tekstéw, arkusz kalkulacyjny itp.), stuzacych do
tworzenia i uakiualniania poszczegoinych dokumentow.

Korzystanie z wszystkich funkgji Systemu Elekironicznego Obiegu Dokumentéw przez
Uzytkownikow jest mozliwe zarowno z komputera z oprogramowaniem systemowym
MS Windows w wersji 98SE/Me/NT/2000/XP/2003/Vista/7, jak réwniez Linux
(dystrybucje RedHat Enterprise 5 lub nowszy, Fedora Core 13 lub nowszy, Ubuntu 10.4
lub nowszy).

SEOD posiada wersje uruchamiane co najmniej w $rodowiskach systemowych
bazujgcych na technologii Microsoft Windows 2003 i wyzszych oraz w $rodowiskach
opartych na systemie Linux {co najmniej dystrybucje RedHat Enterprise 5 lub nowszy,
CentOS 5.5 lub nowszy, Fedora Core 13 lub nowszy, Ubuntu 10.4 lub nowszy).

10

SEOD umozliwia klastrowanie wydajnosciowe serwerdw we wszystkich warstwach.

11

System Elektronicznego Obiegu Dokumentow jest skalowalny, przy czym skalowanie
moze odbywac sie przez: dolgczenie dodatkowych stanowisk (zwiekszanie liczby
Uzytkownikow), rozbudowe warstwy prezentacyjnej, aplikacyinej i bazodanows;
(zwiekszenie zasobow komputerdw obstugujgcych warstwe poprzez rozbudowe
pamieci, zwiekszenie liczby procesoréw oraz zwiekszanie liczby maszyn, zwiekszenie
pojemnosci pamieci masowych).

12

SEOD umozliwia wykonywanie backupu danych na przeno$ne nosniki w celu
zabezpieczenia przed ufratg danych. W wypadku awarii system umozliwia zaladowanie
danych z w/w przenosnych nosnikow. Pojedynczy nosnik danych musi mie¢ pojemnosé
nie mniejszg niz 4 GB.

13

SEOD wykorzystuje standard XML do wymiany danych oraz do opisu konfiguracii
systemu, w tym opisu Sciezek.

14

SEOD umozliwia wykonywanie backupu danych oraz konfiguracji na przeno$ne nosniki
w celu zabezpieczenia przed utratg danych. W wypadku awarii SEOD umoziiwia
zatadowanie danych z wiw przenosnych nosnikow.

15

SEOD wykorzystuje standard XML do wymiany danych

Wymagania funkcjonalne — rejestry, stfowniki

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzgdowej do kompleksowego swiadczenia ustug droga
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16

SEOD umozliwia definiowanie | prowadzenie co najmniej 9999 rejestrow
kancelaryjnych (wydziatowych, urzedowych, skarg i wnioskdw, spraw masowo
naptywajgcych, dziennikdw korespondencji oraz innych okreslonych przez Instrukcie
Kancelaryjne),

SEOD umoziiwia wprowadzanie korespondencji, spraw i dokumentdw (dowolne pliki
elekironiczne) do zdefiniowanych wczesniej rejestrow wraz z automatycznym

nadaniem sygnatury,

SECD umozliwia wydruk raportdéw i zestawien ze zdefiniowanych rejestrow (co
najmniej zestawienie rejestrow, wyswietlanie | wydruk zawartosci w ukiadzie
alfabetycznym, chronologicznym lub rzeczowym z mozliwoscig filtrowania wg zadanych
kryteriow: wskazane cigagi znakow lub przedziaty wartosci w danej kolumnie).

17

SEOD umozliwia prowadzenie Ewidencji Strukiury Instytucji oraz Ewidencji
Pracownikow Instytucji. Ww. ewidencje umozliwiaja odzwierciedlenie hierarchicznej
struktury zaleznoéci miedzy stanowiskami/komaérkami organizacyjnymi Instytucji oraz
przypisania pracownikow do stanowisk.

18

SEOD umozliwia prowadzenie Ewidencji Interesantéw — EI skladajgcego sie z
Ewidencji Oso6b Fizycznych — EOF, Ewidencji Os6b Prawnych — EOP oraz Ewidencji
instytucji Publicznych - EIP. Przy rejestracji pisma przychodzacego lub wychodzgcego
uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wyszukania nadawcy lub adresata w Ei. Dla EOF
SEOD umozliwia generowanie raportu danych osobowych zgodnie z Rozporzgdzeniem
Ministra Spraw Wewnetrznych | Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych |
organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac urzgdzenia i systemy informatyczne
stuzgce do przetwarzania danych osobowych (z Dz.U. 2004 nr 100 poz. 1024).

19

SEOD umozliwia definiowanie zesiownikowanych kiasyfikatorow (ziozonych =z
identyfikatora oraz okreslenia mozliwych wartosci alfanumerycznych lub liczbowych,
jakie dany klasyfikator moze przyjmowaé) dla nastepujgcych obszarow informacii:
dokumenty, korespondencja, sprawy, Interesant oraz wyszukiwanie po klasyfikatorach.

20

SEOD umozliwia prowadzenie Rejestru Obiegu Dokumentdéw Papierowych (RODP),
rejestrujgcego przemieszczanie w Instytucji dokumentéw papierowych oraz innych
dokumentdw, ktére nie mogg by¢ wprowadzone do SEOD np. ze wzgledu na objetosé
(nosniki CD i DVD, itp.). Dokumenty papierowe sg w jednoznaczny sposob powiazane
z ich elektronicznymi odpowiednikami wprowadzonymi do SEOD. SECD umozliwia
rejestracie zdarzen zwigzanych z faktycznym przemieszczaniem dokumentu
papierowege w sposob niezalezny od obiegu ich elektronicznego odpowiednika
wprowadzonego do SEOD. RODP pozwala zlokalizowaé miejsce skitadowania
dokumentdw papierowych oraz zdarzenia zwigzane z ich przemieszczaniem sie
pomiedzy stanowiskami. Rejestracjii w RODP podlega zardwno fakt wystania
dokumentu na inne stanowisko, wykonania kopii dokumentu papierowego oraz
potwierdzenie jego przyjecia przez adresata. RODP automatycznie nadaje numery
kolejnym dokumentom na zasadach rejestrow kancelaryjnych.

Wymagania funkcjonalne = archiwum

21

SEOD jest w petni zgodny z obowigzujgcymi procedurami postepowania z materiatami
archiwalnymi i dokumentacijg nie archiwalng, powstajgcymi w zwigzku z dziatalnoscig
urzedu. SEOD obstuguje co najmniej przekazywanie teczek ze sprawami ostatecznie
zamknigtymi do archiwum zaktadowego, sporzadzanie i wydruk spisu zdawczo-
odbiorczego.

Wymagania funkcjonalne = Forum

SEOD umozliwia publikowanie, dodawanie, przegladanie, edycje i usuwanie wybranych

22 | publikacji wiasnych oraz podwiladnych z mozliwo$cig zarzadzania strukturg folderdw,
definiowania dostepow do folderow.

23 SEOD umozliwia udostepnienie nieopublikowanych publikaciji wiasnych oraz
podwiadnych.
SEOD umozliwia tworzenie i zarzadzanie strukturg folderéw forum. Foldery winne

24 | posiadac nastepujgce pola opisowe: Tytut, Opis, Folder prezentacji, Zawartos¢, Tylko

do odczytu (z mozliwoscig zaznaczenia informacji — tak lub nie)

Przystosowanie systemu informatycznego administracji samorzadowej do kompleksowego swiadczenia usiug droga
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25

SEOD umoziiwia wySwietlenie podstawowych informacji dotyczacych w publikacii —
tytut i opis publikacji oraz kto i kiedy utworzyt przegladang publikacje. Publikacja winna
posiadac¢ nastepujgce statusy: aktualna, opublikowana, wersja z numerem publikacii.

Wymagania funkcjonalne — refestracja, dekretacja korespondencji, sprawy

26

SEOD umoziiwia skanowanie do postaci elekironicznej pism skiadanych w postaci
papierowej do postaci spelniajgcej] wymogi pisma ewidencionowanego w mysl
przepisow prawa. Funkcjonainos¢ ta wspdipracuje z oferowanymi skanerami.

SEOD umozliwia obstuge pism skiadanych w postaci dokumentu elekironicznego z
zatgcznikami w postaci plikéw poprzez: poczte elektroniczng na adres Instytucji oraz z
wykorzystaniem nosnikéw cyfrowych: m.in. plyt CD | DVD oraz pamigci Flash ROM z
igczem USB.

27

SEOD umozliwia automatyczne okreslanie termindw zafatwienia dia korespondencii
oraz poszczegolnych kategorii spraw. SEOD umozliwia wprowadzenie dla kazdego
dokumentu nastepujgcych, niezaleznych od siebie dat: daty utworzenia dokumentu,
daty zlozenia dokumentu do urzedu oraz daty wprowadzenia dokumentu do SEOD.
SEOD prawidiowo obstuguje przypadki, w ktérych data wplywu dokumentu do urzedu
jest rézna od daty wprowadzenia go do SEOD (z powodu awarii systemu
informatycznego, wysytki dokumentu drogg pocztowa, itp.), @ w szczegoinosci
prawidtowo okresdla wszelkie terminy zwigzane z tymi dokumentami oraz wszczetymi z
nich sprawami.

28

SEOD umozliwia przekazywanie przez Uzytkownikow korespondencji/sprawy do
odpowiednich stanowisk badz komérek organizacyjnych Instytucji z wykorzystaniem
Ewidencji  Struktury Instytucji | Stanowisk. Do ustalenia Uzytkownikow
odpowiedzialnych za przydzielone zadania ma by¢ wykorzystywana Ewidencja
Pracownikow Instytucji | przypisanie poszczegdlnych pracownikdéw Instytucii do
stanowisk.

29

SEOD umozliwia w kazdym momencie ustalenie, kiory z Uzytkownikow jest
odpowiedzialny za dalsze procedowanie sprawy — tj. ,na biurku” ktérego Uzytkownika
znajdujg sie w danym momencie dokumenty sprawy.

30

SEOD umozliwia przekazywanie korespondenciji/sprawy bezposrednio do wskazanego
Uzytkownika.

31

SEOD umozliwia sortowanie korespondencii i spraw w zaleznosci od terminu i
nadanych priorytetow.

32

SEOD ma mozliwos¢ wystawiania dokumentu przeznaczonego dla Interesanta,
potwierdzajgcego przyjecie pisma w formie dokumentu papierowego. Dokument
zawiera cO najmniej: nazwe | dane teleadresowe urzedu, date przyjecia pisma,
wskazanie rejestru, w ktdrym pismo zostalo zarejestrowane i numer pisma w tym
rejestrze. Administrator moze skonfigurowa¢ SEOD w taki sposob, zeby na
dokumencie znajdowalo sie réwniez imie i nazwisko urzednika przyjmujgcego pismo.

33

SEOD umozliwia wprowadzanie korespondencji: przychodzacej, wewnetrznej i
wychodzgcej oraz nadawanie korespondencji i sprawom sfatuséw odpowiednich do
stopnia realizacji (co najmniej: ,w toku”, ,zawieszono”, ,zakonczono” i ,anulowanoc").
Interfejs Uzytkownika musi posiada¢ co najmnigj

podziat korespondencji na kategorie:

a) ,Korespondencja przychodzaca” — wykaz pism przestanych do Uzytkownika lub
przez niego zarejestrowanych jako korespondencja przychodzagca.

b) ,Korespondencja wychodzaca” — wykaz pism wystanych przez Uzytkownika lub
przez niego zarejestrowanych i wystanych jako korespondencja wychodzaca. Po
wystaniu korespondencji uzytkownik nie moze dokonac edycji danych korespondencii.

podziat spraw na kategorie:

a) ,Do realizacj” — wykaz akt spraw przekazanych do Uzytkownika lub przez niego
wszczetych (sprawy w toku),

b) ,Wykonane” — wykaz akt spraw przekazanych przez Uzytkownika lub przez niego
zakonczonych i anulowanych. Po przekazaniu Uzytkownik nie moze dokona¢ edycji
danych akt sprawy.

Wymagania funkcjonalne —  Obsfuga dokumentow i korespondencyi
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SEOD umozliwia wykorzystanie do dekretacji korespondencji stownika dekretacii,
opisujgcego polecenia do wykonania zwigzane z dekretacjg. Polecenia w slowniku sg

34 | definiowane przez uprawnionych Uzytkownikow. Oprécz pola z poleceniem ze stownika
dekretacja zawiera pole opisowe, do wypetnienia dowoing trescig przez dekretujacego.
SEOD jest zintegrowany z faks-serwerem {j. umozliwia automatyczne wprowadzanie
korespondencji przychodzacej do Instytucji faksem, a takze wysytanie korespondencii

35 wychodzacej za pomocg faksu. Integracja istnieje na poziomie wymiany danych z faks-
serwerem z wykorzystaniem protokoléw co najmniej SMTP craz POP3
Dla korespondencji wychodzgcej SEOD automatyzuje jej obstuge poprzez prowadzenie
pocztowych ksigzek nadawczych. Ponadio SEOD umozliwia drukowanie kopert i

36 pocztowych potwierdzen odbioru. Dia kazdego rodzaju korespondencji SEOD
automatycznie prowadzi odrebne rejestry.

SEOD umotzliwia skanowanie i rejestrowanie korespondencji przychodzgcej ( a w razie

37 potrzeb takze wychodzacej) z mozliwoscig zastosowania funkcji OCR
SEOD umozliwia wykorzystania kodow kreskowych do znakowania korespondencji

38 |przychodzacej (urzgdowe potwierdzenie odbioru, etykiety na dokumenty) oraz
wychodzgcej (w tym drukowanie kopert, zwrotek).

SEOD umozliwia wykorzystanie koddw kreskowych do wyszukiwania korespondengii

39 | oraz sortowania przesytek wychodzacych z kancelarii.

SEOD umozliwia bezobstugowsa (bez potrzeby obrébki) wspdiprace z dowolnym

40 | skanerem obsiugujgcym interface TWAIN,

SEOD umozliwia definiowanie klasyfikatoréw stownikowych (cech informaciji) dia

41 1 wszystkich obszardw informacji (dokumenty, pisma, sprawy, teczki, klient urzedu) oraz
wyszukiwanie po klasyfikatorach.

SEOD umozliwia automatyczne generowanie korespondencji seryjnej adresowanej do

42 | grupy adresatdw (z Ewidencji Interesantdw) na podstawie zdefiniowanego pisma
(szablonu) wytgcznie dia pism wychodzacych w postaci dokumentu papierowego.
SEOD umoziiwia petnotekstowe wyszukiwanie dokumentdw elektronicznych w

43 |repozytorium dokumentowym co najmniej dia nastepujgcych formatow: _pdf, .doc, .,odt,
ixt..

SEOD dia dokumentéw ewidencjonowanych i elektronicznych automatycznie

44 przypisuje oraz uaktualnia metadane zgodnie z wymogami prawa.

SEOD zapewnia wersjonowanie dokumentéw, t. zachowywanie kolejnych wersji

45 |dokumentdw | notatek oraz umozliwia ewidencjonowanie | przeglgdanie oraz
przywracanie starszych wersiji.

SEOD umozliwia definiowanie szablonéw standardowych pism wychodzacych oraz
wigzanie ich z dowolnymi kategoriami spraw. Szablony peinig role czystopiséw w

46 |rozumieniu Instrukcji Kancelaryjnych. Szablony musza by¢é ewidencjonowane
(Ewidencja Szablonéw Dokumentéw). Szablony muszg umozliwic wygenerowanie
pisma w formie dokumentu elektronicznego dla dokumentéw elektronicznych.

SEOD nie przetwarza dokumentow (plikéw bedacych dokumentami) w sposdb, ktéry

47 | uniemozliwia ich odczytanie w aplikacji zrédiowe).

Wymagania funkcjonalne = podpis elektroniczny

SEOD umozliwia skiadanie i weryfikowanie podpisu elektronicznego na kazdym
dokumencie elektronicznym w dowolng] liczbie podpiséw elektronicznych zaréwno dia
podpisow kwalifikowanych jak i niekwalifikowanych. SEOD umozliwia weryfikowanie
podpisu ziozonego przez Elekironiczng Skrzynke podawczg dotgczonego do

48 Jurzedowego poswiadczenia odbioru. SEOD umozliwia skiadanie i weryfikowanie

podpisu elekironicznego dla kazdego dokumentu elektronicznego z osobna
zatgczonego do pisma w postaci dokumentu elektronicznego. SEOD oraz zawarte w
jego zakresie systemy umozliwiajgce skladanie podpisu elektronicznego sg zgodne ze
standardem zastosowanym w systemie SEKAP.

Wymagania funkcjonalne — Dostep do systemu i jego zasobéw
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49

Dostep do obiektéw i danych jest autoryzowany. SEOD umozliwia definiowanie rél, t].
grup uprawnien uzytkownikow, jakie posiadajg w SEOD. System uprawnien jest zdolny
do odzwierciedlenia uprawniert i odpowiedzialno$ci poszczegdlnych urzednikow,
stosowany w jednostkach samorzgdu terytorialnego i wynikajgcy z Instrukgii
Kancelaryjnych oraz struktury stanowisk. Uprawnienia Uzytkownikow nie mogg by¢
powigzane z systemem uprawnien systemu plikowego obslugiwanego przez system
operacyjny lub motoru bazy danych, lecz musza w calosci by¢ obstugiwane przez
SEOD. System uprawnien umozliwia kontrole realizacji spraw kierownikom komorek
organizacyjnych z zachowaniem hierarchii stanowisk. SEOD umozliwia przypisywanie
rol  odpowiadajacych wykonywaniu czynnosci kancelaryjnych poszczegoinym
Uzytkownikom lub ich grupie.

50

SEOD pozwala na uwierzytelnianie Uzytkownikéw =z wykorzystaniem nazwy
uzytkownika (loginu) i poufnego hasta oraz rozwigzan wykorzystujace kryptograficzne
metody uwierzytelnienia.

51

SEOD pozwala na uwierzytelnianie Uzytkownikdw w oparciu o infrastrukture klucza
publicznego, z wykorzystaniem karty bedacej nosnikiem bezpiecznego podpisu
elektronicznego. Wybdr sposobu uwierzytelniania dla poszczegoéinych Uzytkownikow
oraz grup Uzytkownikow nastepuje na poziomie konfiguracji SEOD.

52

SEOD pozwala na jednoczesny dostep do danych wielu Uzytkownikom oraz zapewnia
ochrone tych danych przed ufratg spdjnosci lub zniszczeniem. W szczegolnosci
zapobiega edycji tych samych danych przez dwédch Uzytkownikdw jednoczesnie.

53

SEOD prowadzi dziennik zdarzen i dostepu do obiekitdw oraz danych, spraw i
dokumentow, umozliwiajgcy odtwarzanie  historii  aktywnos$ci poszczegoéinych
Uzytkownikow SEOD oraz zdarzen zwigzanych z wybranymi obiektami i danymi
(podglad lub modyfikacja dokumentow, modyfikacje uprawnien, struktury Instytucii).
SEOD umozliwia eksport dziennika zdarzen do pliku.

Wymagania funkcjonalne — Sciezki przeplywu pracy

54

SEOD (jako oprogramowanie realizujgce obieg korespondencji i spraw w obrebie
urzedu z wykorzystaniem przeplywu pracy) umozliwia definiowanie Sciezek dla
korespondenciji i spraw oraz powigzanie Sciezki z dang kategorig spraw. Sciezki
dopuszczajg rozwidlanie oraz tgczenie sie podéciezek, a takze podsciezki wariantowe
(alternatywne). Wybdr wariantu nastepuje wskutek decyzji Uzytkownika.

55

SEOD prowadzi Ewidencje Sciezek. Sciezki te sg wersjonowane. SEOD pozwala na
tworzenie nowych Sciezek na podstawie istniejgcych.

56

SEOD umozliwia wizualizacje w postaci grafu historii realizacji sprawy z pokazaniem
Wezta/Wezidw, w ktérym aktualnie ,znajduje sie” sprawa oraz pokazania jej
szczegotow.

57

SEOD umotzliwia procedowanie sprawy lub korespondencji trybem ,ad hoc” poprzez
okreslanie na biezgco kolejnych stanowisk zajmujacych sie sprawa/korespondencijg
bez wykorzystywania uprzednio zdefiniowanych Sciezek procedowania
sprawy/korespondengcji lub Procesu. SEOD umozliwia uprawnionym uzytkownikom
zaniechanie na dowolnym etapie procedowania sprawy/korespondencji zgodnie ze
Sciezka i kontynuowanie jej trybem ,ad hoc” z automatycznym zamknieciem Procesu.

58

SEOD umotzliwia, w dowoinym momencie procedowania sprawy/korespondencji,
zdefiniowanie przez Uzytkownika podéciezki rozpoczynajgcej sie w jego Wezle i
zakonczonej powrotem do tego samego Wezia. Opisana funkcjonalnosé umozliwia
dowolng liczbe (nie mniej niz 10) takich zagniezdzen.

59

SEOD posiada Graficzny Modeler Sciezek (funkcjonalno$¢ wg definicji podanej w
Czesci il do SiWwWZ).

60

SEOD umozliwia okreslenie i monitorowanie czasu procedowania sprawy lub pisma na
poszczegodinych Weztach Sciezki. Monitorowanie dla Uzytkownika procedujgcego
sprawe lub pismo na danym Wezle Sciezki obejmuje co najmniej informowanie go o
czasie pozostalym do zakoniczenia procedowania sprawy lub pisma na ww. Wezle
Sciezki,
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61

Sprawy i pisma procedowane trybem ad-hoc jak i przy wykorzystaniu mechanizmu
przeptywu pracy (workflow) muszg by¢ widoczne na tym samym wykazie pism lub akt
spraw. W przypadku zastepstwa Uzytkownik otrzymuje korespondencije i sprawy
przesytane do Uzytkownika zastepowanego.

Wymagania funkcjonalne - Procedowanie korespondencji i spraw, workflow

62

SEOD umozliwia opisanie na Wezle Sciezki czynnoséci, jakie Uzytkownik ma do
wykonania, terminu ich wykonania, wymaganych dokumentdw oraz warunkéw, ktére sg
sprawdzane przez SEOD przed przeisciem do kolejnego Wezia

63

SEOD posiada mechanizm, kiéry dia przekazanej na komdrke organizacyjng
korespondencji lub sprawy automatycznie kieruje je do stanowiska, ktore jest
uprawnione do dekretowania pism lub spraw dla ww. komorki organizacyjnej. Zmiana
stanowiska posiadajacego ww. uprawnienie nie wymaga jakichkolwiek modyfikacji
Sciezek.

Wymagania funkcjonalne = Raportowanie

64

SEOD umozliwia sporzadzanie raportéw informujgcych o historii kazdej sprawy: wykaz
wszystkich Uzytkownikéw, pracujgcych nad dang sprawg wraz z zalgczonymi przez
nich dokumentami oraz wykonanymi czynnosciami, a takze czasem przetwarzania
przez nich sprawy na danym Wezle. SEOD ma mozliwo$¢ sporzgdzania — za dany
okres, dla danego pracownika, grupy pracownikow, kategorii sprawy — zestawiern:
liczby zatatwionych, zatozonych, procedowanych i przeterminowanych spraw oraz
korespondencji - filtrowanych wg komorek organizacyjnych, Stanowisk, Uzytkownikow,
statusu, kategorii oraz klasyfikatoréw..

65

SEOD umozliwia sporzadzanie wykazow informujgcych o aktualnie procedowanych
sprawach i korespondenciji:

a wiasnych lub procedowanych w zastepstwie - przez kazdego Uzytkownika,

b procedowanych przez podlegte komaorki organizacyjne - przez kierownika komorki
organizacyjnej

¢ Wykaz dla kazdej korespondencji/sprawy pokazuje co najmniej kategorie,
kiasyfikatory, status, termin, czas procedowania, priorytet i Uzytkownika aktualnie
procedujgcego korespondencje/sprawe oraz daje mozliwos¢ fiitrowania i sortowania wg
tych kryteridw, jak réowniez wg stanowisk i komoérek organizacyjnych.

66

SEOD umozliwia okreslenie i monitorowanie czasu procedowania sprawy lub pisma na
poszczegolnych Weztach Sciezki. Monitorowanie dla Uzytkownika procedujacego
sprawe lub pismo na danym Wezle Sciezki obejmuje co najmniej informowanie go o
czasie pozostatym do zakonczenia procedowania sprawy lub pisma na ww. Wezle
Sciezki,

Kalendarz, ksigzka teleadresowa

67

SEOD umozliwia prowadzenie przez poszczegolnych Uzytkownikow kalendarza
wyposazonego w terminarz, umozliwiajacy rejestrowanie i wizualizacje planowanych
terminow od-do. Kalendarz jest spisem dni catego roku, z podziatem na tygodnie i
miesigce oraz z zaznaczeniem godzin co najmniej w dni robocze. Wpisy terminarza sg
naniesione na kalendarz lub pokazane poza kalendarzem, lecz automatycznie
filtrowane zgodnie z zaznaczeniem na kalendarzu.

68

SEOD umotzliwia edycjg zawartosci terminarza innych Uzytkownikow oraz ich grup
przez uprawnionych Uzytkownikéw. SEOD ma mozliwo$¢ biezgcego monitorowania i
informowania Uzytkownika o zblizajacych sie terminach w kalendarzu Uzytkownika.

69

SEOQOD udostepnia Uzytkownikom jedng wspding ksigzke teleadresowg z mozliwoscia
wyszukiwania uzytkownikow co najmniej wg loginu, nazwiska, imienia, stanowiska,
symbolu komérki organizacyjnej, numeru telefonu.

Osoba skladajaca oswiadczenie Swiadoma jest odpowiedzialnosci karnej, wynikajacej z art.

297 Kodeksu Karnego.
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